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Metodica correlabile al metodo Westergren. SI / NO 5

Tempo di refertazione strumentazione.

L'operatore economico su apposito modulo dovrà indicare il tempo 
minimo per la refertazione del primo risultato (espresso in secondi).
L'operatore economico con il minor tempo occorrente alla 
refertazione del primo risultato prenderà il massimo punteggio, i 
restanti riparametrati.
CA = VMin / V-iesimo
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Termostatazione costante del campione +/- 1°C SI / NO 4
Controlli di qualità su più livelli SI / NO 4
Adozione stessi rack conta globuli, senza ulteriori manipolazioni della 
provetta sia in entrata che uscita (carico e scarico). SI / NO 4

Minor volume di sangue in provetta per poter effettuare l'esame

L'operatore economico su apposito modulo dovrà dichiarare il 
quantitativo minmo per effettuare l'esame (espresso in mL).
L'operatore con il minor valore riceverà il massimo punteggio, i 
restanti verranno riparametrati.
CA = VMin / V-iesimo

10

Minima produzione di reflui. L'operatore economico dovrà redigere un progetto contenente gli 
obiettivi richiesti nel criterio. 10

Rilevazione e segnalazione da strumento del campione coagulato ed 
ematocrito basso. SI / NO 4

Caricamento Random Access. SI / NO 5
Software con possibilità di gestire CQ ed archivio storico paziente. SI / NO 5

Assistenza Tecnica, Manutenzione e Formazione Punteggio massimo
Caratteristica tecnica Regola di valutazione 10

D T Q

Manutenzione correttiva

Fornire una breve descrizione specificando tempi e strumenti adottati 
con cui l'operatore effettua la manutenzione correttiva, anche in 
funzione dell'impatto sulla continuità operativa.
Verrà valutata con maggior specificità la possibilità di assistenza 
remota per la strumentazione con modalità di condivisione in tempo 
reale e in totale sicurezza del desktop di troubleshooting.
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 Manutenzione programmata - Minor impatto delle attività di 
manutenzione programmata sulla continuità operativa

Fornire una breve descrizione specificando gli accorgimenti adottati 
per diminuire l'impatto sulla continuità operativa. 3

Calendario, tipologia di corsi e numero di ore programmate 
dall'operatore economico concorrente per ciascuna Azienda per l’
apprendimento e l’addestramento tecnico, l’approfondimento 
scientifico e diagnostico anche in relazione all'aggiornamento 
continuo sui test analizzati o di nuova introduzione, sulle tecnologie 
utilizzate e sui relativi aggiornamenti per tutto il periodo della 
fornitura, attuati sia in presenza che attraverso le modalità di fruizione 
di piattaforme educazionali accessibili on-line.

L'operatore economico dovrà redigere un progetto contenente gli 
obiettivi richiesti nel criterio. 4
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